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Internet Mobile
Quelques rappels

Définition
i L'Internet mobile est I'ensemble des technologies destinées a accéder

| 6i nternet au moyen de terminaux mol
i Le terme « Internet en mobilité » est aussi utilisé.

Un peu doéhistoriqgueée

5

i Les tentatives de d®vel oppement de | 0i
debut des années 2000 avec les applications WAP.
i Le succ s nod®t avous popréras ragsons priecipales: z
x Loergonomi e des terminaux ne permettait
X Les débits radio offerts étaient tres faibles ;

x Latarification de la transmission de données sur mobile par les opérateurs
mobiles né6®tait pas attrayante ;

Ces obstacl es sembl ent avolr t ® | ev®Ss a
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LOIi nternet Mobile arrive
Technol ogies déacc s radio | arge ban

Déploiement de technologies radio large bande

i Début du « vrai internet mobile » date des extensions data des réseaux
cellulaires GSM : GPRS & EDGE

i Augmention des d®bits radio avec |0
i D®vel oppement du Wi Max (y compris |

ar I
a \

La 3G permet théoriguement des deébits de transfert de 2 Mb/s. Dans
la réalite, les débits offerts par les opérateurs 3G en Europe,
dépassent rarement 384 kb/s.

Les extensions 3G+ permettent auj ou
Mb/s dans la pratique.
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Lointernet Mobi |l e arrive
Des terminaux de plus en plus ergonomiques

Développement de terminaux mobiles « internet centric »

JYop Handsets Top Smartphones
" Loi Phone doA prsr-—— O oo
véritablement \ Ao Frone.| [ 4 Apgle Fhons
, . , 2 Apple iPod Touch 2 HTC Draam
révolutionne 3 Samsung SCH-RASC 3 Noki NTD
| 6 I n t er ne t m 4 HIC Dream 4 Falm Pre
5 Nokia N70 5 RIM BlackBerry 8300
i Des offres 6  Mowroa RAZR V3 6  Noka N5
7 Palm Pre 7 Nokia NSO
concurrents ont B Nekia 3110¢ 2 Nokia NT3
immeédiatement suivi ¥ o o S Naw s
10 RIM BlackBerry 8300 10 RiM BlackBerry 8100
1" Kyoctera S1300 " Noksa 5600
12 Nokia 6300 12 Noksa 6630
13 Nokia NG5 13 Nokia 5800 XprassMusic
14 Samsung R430 14 Nokia 7610
15 Nokia N80 15 Nokia NE&1
16 Nokia N7T2 16 Falm Ceantro
17 Nokia 5120¢ 17 HTC Magic
18 Moloroia MOTOROKR Z6M 18 Nok EN
19 RIM BlackBerry 8100 15 RiM BiackBernry 9530
20 Samsung M300 | 20 Nokia 6680

Source :
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LAl nter net Mobili |l e arri ve

Des terminaux de plus en plus ergonomiques

Développement de terminaux mobiles « Internet Centric »

Figure 5 Forecast: Western European Handset Adoption By Phone Type, 2009 To 2014

Distribution of mobile handsets by type
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2008 2009 2010 2Mm 2012 2013 2014
Basic phone 25% 1% 12% 8% 5% 3% %
Media-capable 0% 66% 48% 69% 68% 68% 65%
Internet-centnc 16% 168% 21% 24% 27% 305 33%

Source : Forrester Forum Gouvernance | n to&ditiore2010 e n

X

Le cabinet Forrester :

Confirme le succes a
moyen terme des
«smartphones »

Estime que les terminaux
«Internet Centric »,
spécialement congus pour
I'Internet mobile dotés d'un
navigateur Full HTML)
représenteront 33% des
ventes en 2014 contre
18% en 2009.

Estime que les «basic
phones» ne détiendront
plus qu'une part de marché
de 2% dans cing ans
contre 17% en 2009.
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Lointernet Mobi |l e arrive
Prolifération de services a valeur ajoutee

Nouveaux modeles de développement de services

i Apple révolutionne avec « App Store »

XxMod | e ouvert permettant ~ noéi mport ¢
développer son application et de la rendre disponible sur le portail
App Store. Un environnement de développement (SDK) est fourni
gratuitement aux développeurs pour le développement
déoapplications natives 1 Phone.

x Modele économique: Une fois | 6application p
elle sera accessible a n'importe quel utilisateur d'iPhone. S'installe
ainsi un contrat entre Apple et le développeur, qui suit les regles
suivantes : Le développeur fixe le prix de son application. Le
développeur percoit par mensualités 70% des revenus géneres
par la vente de son application.
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Nt er net
Prolifération de services a valeur ajoutee

Mobi | e

arl r

vV e

Nouveaux modeles de développement de services
Evolution du service « App Store »

Evolution du service App Store
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Lointernet Mobi |l e arrive
Prolifération de services a valeur ajoutee

Les autres fournisseurs de term

i Blackberry App World
xLe mod | e ®conomigue est | e m°me que ¢
x Le SDK est gratuit,

x Acquittement de droit doentr ®e pour
professionnel; Partage de revenus entre RIM et le développeur
sur les applications vendues.

i Nokia Ovi Store

x Nokia a annonc® d®but 2009 | e | ancemen
ligne de contenus pour mobile.

x Méme modéele économique que les autres.

x Nokia affirme cibler chaque utilisateur en lui proposant des contenus
personnalisés sur la base des informations sur le lieu ou il se trouve et
des personnes avec | esquelles il est e
géolocalisation sociale.

5
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Lointernet Mobi |l e arrive
Prolifération de services a valeur ajoutee

i Samsung App Store
i Palm App Store

i Google MarketPlace
i e .
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Lointernet Mobi |l e arrive
Prolifération de services a valeur ajoutee

Typologie des services

i Les grandes cat®gories doéapplications

X Jeux & Divertissement
Productivité
Réseaux sociaux
Sécurité
Adulte
X €
i Les applications mobiles développées a travers le monde sont en
général liées a des besoins locaux identifiés. Ainsi :

x Une application qui per met de trouver | e
M®t ro A ° une station B ndéaura pas de ser
tres utilisée dans des grandes capitales comme Paris, Londres, Tokyo etc.

x Une application de recherche de la pharmacie de garde en fonction de votre
| ocali sation g®ographique, sui vVvi déun gui
X €.

X X X X
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L1 nternet Mobili |l e arri ve
Des offres tarifaires novatrices

La baisse de | 6Arpu ¢ voix e de
en envisager dobdébautres sources d

i Les services a valeur ajoutée sont naturellement le relais de
Croissance. D6o%» | a n®cessit® de nouve

«booster» la consommation de services « data »

X Laressource « réseau » est de plus en plus fournie en offre illimitée.
La quantit® de donn®es transf ®r ®es no a

xLa valeur ajout®e vient des services a
Les opérateurs deviennent donc eux-aussi des « usines » a fabriquer
des serviceseée.pour | e bonheur des util
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Cor ®e | aboratoire mondi al

, Le d®vel oppement de | 0internet
tout doune r®elle volont® pol it
X Léexi stence doOoune agence nationale pour | e

Elle conduit chaque année un : «Survey on the Internet usage » qui permet
déanal yser de pr s | b6usage de | d6internet
et orienter les industriels du secteur.

X Les secteurs publics et priv®s viennent
promouvoir | dindustrie du |l ogiciel et des
USD pr®vu dans | e budget d-BMarsi®uedes pour
déeveloppeurs indépendants pour logiciels de smartphones, en plus des 2
milliards déja prevus pour le secteur du logiciel.

X La « Korea Communications Commission », régulateur coréen des
télecommunications, a initié le projet BCN (Broadband Convergence Network),
pour le déploiement et la convergence des réseaux tres haut débit fixes et
mobiles ; Objectif : Permettre, ° | 6horizon 2013 ° 14,
doune connexion fixe entre 50 et 100 Mb/ s,

connexion mobile entre 1 ou 2 Mb/s.
Source :

www.businesskorea.com
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Cor ®e : | aboratoire mondi al
Dynami que industrielleée

Des industriels tres actifs

X La progression de Samsung et LG © | 6i
de passer la barre des 30% du marché mondial des terminaux au
second trimestre 2009. Samsung est leader en France.

X Les deux principaux opérateurs mobiles ont mis en ligne des
pl ateformes de t® ®chargement doappli
| 6i ndustriel Samsung.

x Des t ® ®phones ali ment®s ~ | 6®nergi e

Samsung et LG.

X Ericsson annonce cette année un investissement de 1,5 milliard de
dollars US dans un centre de R&D en Corée.

Source :
www.businessmobile.fr
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Cor ®e : | aboratoilre mondial
mobile
Soutenu part | a consommati oneée

Les coréens sont de tres gros consommateurs de technos

x Par exemple, les jeux vidéo occupent une place de choix dans la
culture populaire coréenne. Ainsi, plus de 17 M de Coréens, soit 35%
de la population, joueraient aux jeux vidéo régulierement.

93, 6% des abonn®s mobiles disposent d:c¢
Les coréens surfent en moyenne 13,7 heures par semaine.

Question:Est-ce | a demande qui tire | 01 ndu
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X Les chiffres de son
développement, notamment au
cours des deux dernieres
années, qui coincident avec
| 6arri v®e sur |
| 61 Phone, montr
web mobile est sorti de la
sphere «geek » pour étre
propulsé dans le grand public.

X Pr®ci s®ment | es usages sont en train do©¢
terminaux on d®&nombre 1 milliard doi
au téléphone mobile, soit 4 milliards de « mobinautes » potentiels selon le
dernier recensement de | 6UI T.

X LOAfrique reste un candidat s®rieux po
| 6i nternet mobile gr©ce notamment au s

prépondérance du mobile sur le fixe.
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Et at des | 1 eux de | 61 nterne:
Marcheé encore embryonnaire
Les infrastructures réseaux

X Tous | es op®rateurs mobiles disposent
mobile 2.5G : GPRS & EDGE. Les débits maximum plafonnent a 100
Kb/s dans la pratique.

X Le march® ivoirien ne dispose pas enc
déoi nternet mobile. Le r®gul ateur serai
appels doéooffre pour | 6octroi des | i cer

X Les opérateurs leaders du marché semblent intéressées par la 3G.
x Certains opérateurs ont commencé a lancer des offres WiMax.
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Etat des |1 eux de | 0interne
Marché encore embryonnaire

Les services

A Marché « grand public »

xLe march® ivoirien de | 6l nternet mo
véritablement au niveau du grand public.

X Un opérateur a commencé a communiquer sur la disponibilité de
«facebook» sur ses terminaux iPhone distribués.

A Marché « entreprise »

X Le marché « entreprise » certes plus dynamique, est encore a ses
débuts.

xLes offres Blackberry ¢ push mai l e
commercialisées par les opérateurs majeurs

A« Surf » en mobilité

xDes offres de ¢l ®s USB permettant |
commercialisées par les opérateurs majeurs.
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Etat des |1 eux de | 0interne
Marché encore embryonnaire

Terminaux

X

Le

é M° me s | 6on ne dispose pas de chiffres
du marché, nous remarquons néanmoins de maniere qualitative que la

population ivoirienne est consommatrice de terminaux haut de gamme et de
smartphones.

Les terminaux ¢ internet centric e de ty
sont plus ®trangers au consommateur i vVvoli

envier ° celui des pays industriali s®sén
appareilsrestentsous-ut i | i s®s en Clte dobélvoire, du

déoapplications et de bande passante au n

mar ch® de |6l nter net Mobi |l e reste

x Les infrastructures noéooffrent pas encor

expérience utilisateur satisfaisante.

Xx I'l ndexiste pas encore v®ritabl ement dBo

cboosteré | 6utilisation du mobil e c¢comme
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. Quelles applications ?

A Marcheé « grand public »
x Education :
Xx Appl i cations qui permettront ~ des
bibliothéques en ligne depuis leur mobile internet.
X Applications de soutien scolaire en ligne sur mobile.
X €
X Promotion de la culture locale

x Traduction instantanée « francais 1 langues locales » grace a des
applications mobiles.

X Mise en ligne du patrimoine culturel ivoirien ; accessibilité depuis

nNéi mporte quel mobile internet comm
| i gne accessible depuis ndi mporte (¢
Mise en ligne des jeux locaux

7

X e

X
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