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Agenda

¸ TELINIUM en bref

¸ Lôinternet mobile dans le monde

ï Terminaux, technologies, applications é

ï Retour sur lôexemple Cor®en

¸ Quel internet mobile en C¹te dôIvoire ?

ï Usages - Services - Technologiesé.

¸ Recommandations

¸ Internet mobile

ï Quelques rappels & définitions
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TELINIUM

¸ Prestataire spécialisé dans les services télécoms aux entreprises

¸ Op®rant en France & en C¹te dôIvoire

¸ Clientèle cible

ï Régulateurs 

ï Op®rateurs (fixes, mobilesé)

ï Administrations 

ï Grandes entreprises

ï Banque & Assurances

ï PME ïPMI

ï Export : industriels télécoms

ï é

Réseaux Mobiles

Technologies Internet

R®seaux dôentreprise

Applications

Réseaux convergents

En bref

Pôle Solutions

Téléphonie

Centres dôappel

Intégration

Maintenance

é

2 Radio

QoS

Mesures santé

Ingénierie

é.

Optimisation

3

Développement

Logiciels & Applications

4

Etudes & Formation
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Techniques

Technico-économiquesRèglementaires Stratégiques
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LôInternet Mobile dans le monde
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Internet Mobile
Quelques rappels

¸ Définition

ï L'Internet mobile est l'ensemble des technologies destinées à accéder 

¨ lôinternet au moyen de terminaux mobiles.

ï Le terme « Internet en mobilité » est aussi utilisé. 

¸ Un peu dôhistoriqueé

ï Les tentatives de d®veloppement de lôinternet mobile remontent au 

début des années 2000 avec les applications WAP.

ï Le succ¯s nô®tait pas au rendez-vous pour trois raisons principales:

X Lôergonomie des terminaux ne permettait pas une navigation ais®e ;

X Les débits radio offerts étaient très faibles ; 

X La tarification de la transmission de données sur mobile par les opérateurs 

mobiles nô®tait pas attrayante ;

Ces obstacles semblent avoir ®t® lev®s aujourdôhui
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Lôinternet Mobile arrive ¨ maturit®
Technologies dôacc¯s radio large bande

¸ Déploiement de technologies radio large bande

ï Début du « vrai internet mobile » date des extensions data des réseaux 

cellulaires GSM : GPRS & EDGE

ï Augmention des d®bits radio avec lôarriv®e de la 3G & la 3G+.

ï D®veloppement du WiMax (y compris la version mobile 802.16 e)é

La 3G permet théoriquement des débits de transfert de 2 Mb/s. Dans 

la réalité, les débits offerts par les opérateurs 3G en Europe, 

dépassent rarement 384 kb/s.

Les extensions 3G+ permettent aujourdôhui dôatteindre des d®bits de 3 

Mb/s dans la pratique.
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Lôinternet Mobile arrive ¨ maturit®
Des terminaux de plus en plus ergonomiques

¸ Développement de terminaux mobiles « internet centric »

ï LôiPhone dôApple a 

véritablement 

révolutionné 

lôinternet mobile. 

ï Des offres 

concurrents ont 

immédiatement suivi

Source : 

www.businessmobile.fr

http://www.businessmobile.fr/
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LôInternet Mobile arrive ¨ maturit®
Des terminaux de plus en plus ergonomiques

¸ Développement de terminaux mobiles « Internet Centric »

ï Le cabinet Forrester :

X Confirme le succès à 

moyen terme des 

«smartphones »  

X Estime que les terminaux 

«Internet Centric », 

spécialement conçus pour 

l'Internet mobile dotés d'un 

navigateur Full HTML) 

représenteront 33% des 

ventes en 2014 contre 

18% en 2009.

X Estime que les «basic 

phones» ne détiendront 

plus qu'une part de marché 

de 2% dans cinq ans 

contre 17% en 2009. 

Source : Forrester
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Lôinternet Mobile arrive ¨ maturit®
Prolifération de services à valeur ajoutée

¸ Nouveaux modèles de développement de services

ï Apple révolutionne avec « App Store »

X Mod¯le ouvert permettant ¨ nôimporte quel programmeur de 

développer son application et de la rendre disponible sur le portail 

App Store. Un environnement de développement (SDK) est fourni 

gratuitement aux développeurs pour le développement 

dôapplications natives iPhone.

X Modèle économique : Une fois lôapplication post®e sur le portail, 

elle sera accessible à n'importe quel utilisateur d'iPhone. S'installe 

ainsi un contrat entre Apple et le développeur, qui suit les règles 

suivantes : Le développeur fixe le prix de son application. Le 

développeur perçoit par mensualités 70% des revenus générés 

par la vente de son application.
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Lôinternet Mobile arrive ¨ maturit®
Prolifération de services à valeur ajoutée

¸ Nouveaux modèles de développement de services

ï Evolution du service « App Store »

Source : 

Site officiel dôApple
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Lôinternet Mobile arrive ¨ maturit®
Prolifération de services à valeur ajoutée

¸ Les autres fournisseurs de terminaux nôont pas attendu

ï Blackberry App World

X Le mod¯le ®conomique est le m°me que celui de lôApp Store.

X Le SDK est gratuit,

X Acquittement de droit dôentr®e pour devenir d®veloppeur 

professionnel; Partage de revenus entre RIM et le développeur 

sur les applications vendues.

ï Nokia Ovi Store

X Nokia a annonc® d®but 2009 le lancement dôOvi Store, sa boutique en 

ligne de contenus pour mobile.

X Même modèle économique que les autres. 

X Nokia affirme cibler chaque utilisateur en lui proposant des contenus 

personnalisés sur la base des informations sur le lieu où il se trouve et 

des personnes avec lesquelles il est en contact. Il sôagit de 

géolocalisation sociale.
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Lôinternet Mobile arrive ¨ maturit®
Prolifération de services à valeur ajoutée

ï Samsung App Store

ï Palm App Store

ï Google MarketPlace

ï é.
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Lôinternet Mobile arrive ¨ maturit®
Prolifération de services à valeur ajoutée

¸ Typologie des services

ï Les grandes cat®gories dôapplications actuellement disponibles : 

X Jeux & Divertissement

X Productivité

X Réseaux sociaux

X Sécurité

X Adulte

X é

ï Les applications mobiles développées à travers le monde sont en 

général liées à des besoins locaux identifiés. Ainsi :

X Une application qui permet de trouver le plus court chemin dôune station de 

M®tro A ¨ une station B nôaura pas de sens en C¹te dôIvoire alors quôelle est 

très utilisée dans des grandes capitales comme Paris, Londres, Tokyo etc. 

X Une application de recherche de la pharmacie de garde en fonction de votre 

localisation g®ographique, suivi dôun guidage GPS, aurait du sens ¨ Abidjan.

X é. 
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Lôinternet Mobile arrive ¨ maturit®
Des offres tarifaires novatrices

¸ La baisse de lôArpu ç voix è des op®rateurs les am¯nent 

en envisager dôautres sources de revenus 

ï Les services à valeur ajoutée sont naturellement le relais de 

croissance. Dôo½ la n®cessit® de nouvelles offres tarifaires pour 

«booster» la consommation de services « data »

X La ressource « réseau » est de plus en plus fournie en offre illimitée. 

La quantit® de donn®es transf®r®es nôa plus dôimportanceé

X La valeur ajout®e vient des services auxquels lôutilisateur va souscrire. 

Les opérateurs deviennent donc eux-aussi des « usines » à fabriquer 

des servicesé.pour le bonheur des utilisateurs.
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Cor®e : laboratoire mondial de lôinternet mobile

¸ Le d®veloppement de lôinternet provient dôabord et avant 

tout dôune r®elle volont® politique : 
X Lôexistence dôune agence nationale pour le d®veloppement de lôinternet (NIDA). 

Elle conduit chaque année un : «Survey on the Internet usage » qui permet 

dôanalyser de pr¯s lôusage de lôinternet pour ensuite anticiper les d®veloppements 

et orienter les industriels du secteur.

X Les secteurs publics et priv®s viennent r®cemment dôunir leurs forces pour 

promouvoir lôindustrie du logiciel et des applications mobiles. Pr¯s dô1 milliard 

USD pr®vu dans le budget de lô®tat pour soutenir les PME-PMI ainsi que les 

développeurs indépendants pour logiciels de smartphones, en plus des 2 

milliards déjà prévus pour le secteur du logiciel.

X La « Korea Communications Commission », régulateur coréen des 

télécommunications, a initié le projet BCN (Broadband Convergence Network), 

pour le déploiement et la convergence des réseaux très haut débit fixes et 

mobiles ; Objectif : Permettre, ¨ lôhorizon 2013 ¨ 14,5 M dôusagers de b®n®ficier 

dôune connexion fixe entre 50 et 100 Mb/s, et ¨ 46 M dôusagers de profiter dôune 

connexion mobile entre 1 ou 2 Mb/s.
Source : 

www.businesskorea.com

http://www.businesskorea.com/
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Cor®e : laboratoire mondial de lôinternet mobile
Dynamique industrielleé

¸ Des industriels très actifs 

X La progression de Samsung et LG ¨ lôinternational permet ¨ la Cor®e 

de passer la barre des 30% du marché mondial des terminaux au 

second trimestre 2009. Samsung est leader en France.

X Les deux principaux opérateurs mobiles ont mis en ligne des 

plateformes de t®l®chargement dôapplications sur le m°me mod¯le que 

lôindustriel Samsung.

X Des t®l®phones aliment®s ¨ lô®nergie solaire sont pr®sent®s par 

Samsung et LG.

X Ericsson annonce cette année un investissement de 1,5 milliard de 

dollars US dans un centre de R&D en Corée.  

Source : 

www.businessmobile.fr
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Cor®e : laboratoire mondial de lôinternet 
mobile
Soutenu part la consommationé

¸ Les coréens sont de très gros consommateurs de technos 

X Par exemple, les jeux vidéo occupent une place de choix dans la 

culture populaire coréenne. Ainsi, plus de 17 M de Coréens, soit 35% 

de la population, joueraient aux jeux vidéo régulièrement.

X 93,6% des abonn®s mobiles disposent de lôinternet mobile.

X Les coréens surfent en moyenne 13,7 heures par semaine.

Principale leçon à tirer du modèle Coréen :

Le r¹le moteur de lô®tat dans la mise en route du d®veloppement de 

lôinternet mobile.

Question : Est-ce la demande qui tire lôindustrie cor®enne ou lôinverse?
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LôInternet mobile serait-il le futur de 
lôInternet ? En Afrique ? En C¹te dôIvoire ?

X Les chiffres de son 

développement, notamment au 

cours des deux dernières 

années, qui coïncident avec 

lôarriv®e sur le march® de 

lôiPhone, montre que lôacc¯s au 

web mobile est sorti de la 

sphère «geek » pour être 

propulsé dans le grand public.

X Pr®cis®ment les usages sont en train dô®voluer, en m°me temps que les 

terminaux : on d®nombre 1 milliard dôinternautes, et 4 fois plus dôabonn®s 

au téléphone mobile, soit 4 milliards de « mobinautes » potentiels selon le 

dernier recensement de lôUIT. 

X LôAfrique reste un candidat s®rieux pour promouvoir le d®veloppement de 

lôinternet mobile gr©ce notamment au saut technologique en cours et ¨ la 

prépondérance du mobile sur le fixe.
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Quel Internet Mobile en C¹te dôIvoire ?
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Etat des lieux de lôinternet mobile 

¸ Les infrastructures réseaux 

X Tous les op®rateurs mobiles disposent dôinfrastructures dôinternet 

mobile 2.5G : GPRS & EDGE. Les débits maximum plafonnent à 100 

Kb/s dans la pratique.

X Le march® ivoirien ne dispose pas encore dôinfrastructures haut d®bit 

dôinternet mobile. Le r®gulateur serait en cours de lancement des 

appels dôoffre pour lôoctroi des licences 3G.

X Les opérateurs leaders du marché semblent intéressées par la 3G.

X Certains opérateurs ont commencé à lancer des offres WiMax.

Marché encore embryonnaire
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Etat des lieux de lôinternet mobile 

¸ Les services 

Á Marché « grand public »

X Le march® ivoirien de lôInternet mobile nôexiste pas encore 

véritablement au niveau du grand public. 

X Un opérateur a commencé à communiquer sur la disponibilité de 

«facebook» sur ses terminaux iPhone distribués.

Á Marché « entreprise »

X Le marché « entreprise » certes plus dynamique, est encore à ses 

débuts.

X Les offres Blackberry ç push mail è sont aujourdôhui 

commercialisées par les opérateurs majeurs

Á « Surf » en mobilité

X Des offres de cl®s USB permettant lôacc¯s internet en mobilit® sont 

commercialisées par les opérateurs majeurs.

Marché encore embryonnaire
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¸ Terminaux
X éM°me si lôon ne dispose pas de chiffres officiels concernant lôensemble 

du marché, nous remarquons néanmoins de manière qualitative que la 

population ivoirienne est consommatrice de terminaux haut de gamme et de 

smartphones.

X Les terminaux ç internet centric è de type iPhone, Palm, Blackberryéne 

sont plus ®trangers au consommateur ivoirien qui nôa aujourdôhui rien ¨ 

envier ¨ celui des pays industrialis®sém°me si les fonctionnalit®s de ces 

appareils restent sous-utilis®s en C¹te dôIvoire, du notamment au manque 

dôapplications et de bande passante au niveau des infrastructures radio.

Le march® de lôInternet Mobile reste encore embryonnaire en C¹te dôIvoire.

Etat des lieux de lôinternet mobile 
Marché encore embryonnaire

X Les infrastructures nôoffrent pas encore de d®bits suffisants pour une 

expérience utilisateur satisfaisante.

X Il nôexiste pas encore v®ritablement dôapplications locales pouvant 

çboosterè lôutilisation du mobile comme outil internet.
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Y a-t-il un march® de lôinternet mobile en CI ?

¸ Quelles applications ?

Á Marché « grand public »

X Education : 

X Applications qui permettront ¨ des ®l¯ves dôacc®der ¨ des 

bibliothèques en ligne depuis leur mobile internet.

X Applications de soutien scolaire en ligne sur mobile.

X é 

X Promotion de la culture locale

X Traduction instantanée « français ïlangues locales » grâce à des 

applications mobiles.

X Mise en ligne du patrimoine culturel ivoirien ; accessibilité depuis 

nôimporte quel mobile internet comme lôiPhone; Mus®e virtuel en 

ligne accessible depuis nôimporte quel mobile internet.

X Mise en ligne des jeux locaux

X é


